Aushilfe/Werkstudent (m/w/d) Inbound/Kundenservice

ab sofort = Konstanz befristet. = Aushilfsjob/Werkstudent

WIR BIETEN DIR

= Eine offene Unternehmenskultur und ein hilfsbereites und kompetentes Team
= Eine Vergltung auf 538,-€ Basis fir ca. 10 Sunden pro Woche
= Ein Arbeitsplatz in einer der schénsten Freizeitregionen Deutschlands mit Parkplatz und Seehaas-Anbindung

DEINE AUFGABEN BEI UNS

= Verantwortlich fur die telefonische und schriftliche Abonnenten-Betreuung
= Bearbeitung von Kundenanliegen am Samstagvormittag

DEIN PROFIL

Freude am Kundenkontakt

Kommunikationsstarke und Begeisterungsfahigkeit
Sicherer Umgang mit MS-Office

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Fiir uns zahlt der Mensch, nicht das Geschlecht!
Wir sind Uberzeugt, dass Vielfalt eine Bereicherung ist und lehnen jede Form von Diskriminierung ab.

DEIN PERSONLICHER ANSPRECHPARTNER

HR Assistenz-Team
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) 0175-8427031

Jetzt bewerben


https://suedkurier.onlyfy.jobs/application/apply/di93imxqlvkmombwkiw48i94htg6abj

viajbewerben

DEIN WEG ZU UNS

#1 DEINE BEWERBUNG

= Bewirb Dich online bei uns.
= Ob Anschreiben oder ein kurzes Video - entscheide wie Du Dich gerne prasentieren mochtest.
= Erganze noch Deinen Lebenslauf und Deine Zeugnisse, so kdnnen wir uns ein erstes Bild von Dir machen.

#2 UNSER FEEDBACK

= Du erhaltst umgehend eine Eingangsbestatigung.
= Innerhalb von einer Woche melden wir uns per E-Mail oder telefonisch bei Dir mit unserem Feedback.

#3 UNSER KENNENLERNEN

= Passt der erste Eindruck, findet ein erstes Gesprach - meist per Video - in der Regel schon innerhalb einer
Woche statt.

= Sind wir Uberzeugt, laden wir Dich zu einem zweiten Termin vor Ort ein, bei dem Du das Team und die Ar-
beitsumgebung kennen lernen kannst.

#4 DEIN ONBOARDING

= Haben Du und wir festgestellt, dass es passt, erhaltst Du Deinen Arbeitsvertrag.

= 4 Wochen vor Arbeitsbeginn erhaltst Du eine Welcome Mail mit allen Infos zu Deinem 1. Arbeitstag.

= Dein 1. Arbeitstag beginnt mit einem Welcome Meeting. Anschliefend lernst Du alles Wichtige im Rahmen
eines Onboarding Plans kennen.

MEHR UBER DAS SUDKURIER MEDIENHAUS
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SUDKURIER

MED[ENHAUS
Das SUDKURIER Medienhaus gehért als zukunftsorientiertes Medien- und Dienstleistungsunternehmen mit
Uber 800 Mitarbeitern sowie unseren Zustellern zu einer der Top 10 Mediengruppen in Deutschland. Wir gestal-
ten den digitalen Wandel in der Medienbranche aktiv mit und eréffnen durch stetige Produktinnovationen span-
nende Perspektiven im gesamten Medienhaus.

www.suedkurier-medienhaus.de
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AUF DRAHT

TELEFON- UND DIREKTMARKETING GMBH

Unser Tochterunternehmen AUF DRAHT Telefon- und Direktmarketing GmbH beschaftigt Profis sowohl im
Kundenservice (Inbound) als auch im Vertrieb (Outbound). Als verlagseigenes Call Center gehort es zu den Un-
ternehmen mit der [dngsten Tradition in der Branche.

www.auf-draht.com
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